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• Hardware 
PC Escritorio 
Procesador 1500 MHz 
Disco duro disponible 4 GB 
RAM 4 GB 
Puerto USB 1 disponible 
Dispositivo biométrico • U.are.U 4500 o EikonTouch TC710 

• Kit de instalación Autentia_2.6.5 
 
(*) Fuente oficial de descarga; www.imed.cl 
 
https://ayuda.imed.cl/licencia-medica-medicos/contratacion-y-
habilitacion/kit-instalacion  
 

 
*Nota: Las especificaciones de Hardware son requisito mínimo para su funcionamiento, pero se 
aconseja contar con hardware sobre estas especificaciones, de esta forma mejora el rendimiento 
del equipo frente a las aplicaciones propias de cada cliente y de las aplicaciones nuestras.  
 

• Requisitos mínimos conexión internet 
Usuarios conectados  
10 usuarios 4 Mbs 
Más de 10 Usuarios 8 Mbs 

 
• IP/Puertos 

Declarar en Firewall Prestadores Internet  
Habilitaciones IP/Puertos   
200.2.200.128/26  
190.14.59.64/26  
www.licencia.cl  

Puerto 80/443 Imed 

200.2.200.128/26  
190.14.59.64/26  
www.autentia.cl  

Puerto 80/443 Autentia 

 

Licencia Médica Electrónica 
Especificaciones técnicas  

http://www.imed.cl/
https://ayuda.imed.cl/licencia-medica-medicos/contratacion-y-habilitacion/kit-instalacion
https://ayuda.imed.cl/licencia-medica-medicos/contratacion-y-habilitacion/kit-instalacion
http://www.licencia.cl/
http://www.autentia.cl/
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• Declarar DNS/Firewall Prestadores SDWAN 

Habilitaciones IP/Puertos   
DNS Netglobalis 172.16.14.174  
DNS IIA   
172.18.0.103  
www.licencia.cl  
 

Puerto 53/80/443  DNS Privados Imed  

www.autentia.cl  Puerto 80/443 Autentia 
 
 
• SO/Browser 32 - 64 bits. 
 

Sistema Operativo                                          Browser 
Windows 11 Pro Licenciado Chrome 

Edge 
 

 

Consideraciones importantes 
 

• La plataforma no está soportada para operar en equipos con Apple, Macintosh, linux. 
• Se requiere instalación estándar del S.O. 
• Cualquier complemento adicional del navegador que ejecute la función de bloqueo, 

podría provocar problemas en la operación. 
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https://imedsa-my.sharepoint.com/personal/mmellado_imed_cl/Documents/www.licencia.cl
http://www.autentia.cl/

